Informacinés technologijos. Tarpininko milijonai sugundé ir bankg

Kardus sukryZiavo ,Swedbank® ir ,mokéjimai.lt*

Paskutinis puslapis

} KOSTAS NOREIKA, UAB,EVP International” direktorius, sako, kad norédami islikti rinkoje jie neturéjo kitos i3eities, kaip klientams pasiOlyti alternatyvia mokéjimo sistema, nes per|
per ,Swedbank” ,mokéjimai.lt klientai apmokédavo iki1,5 min. Lt pirkiniy ir paslaugy. VLADIMIRO IVANOVO NUOTR.

UAB ,,EVP Internati “, tarpinil janti atsiskait internetu, pristaté naujag mokéjimo sistema. Ja buvo

priversta sukurti, kai spalio 1 d. sutartj su ja nutrauké bankas ,,.Swedbank“, dél to bendrové apkaltino banka
nesazininga konkurencija. Bankas savo ruoztu jmone ,,EVP International®, dirbancéia su prekés Zzenklu

kéjimai.lt“, kaltina neteiséta veikla ir zada kreiptis j atitinkamas institucijas, kad $i jmonés veikla baty
sustabdyta.

Iki sutarties nutraukimo klientai, norintys elektroniniu bidu apmokéti uz prekes ir paslaugas, prisijunge

prie ,mokéjimai.lt“ sistemos ,BankLink” bidavo nukreipiami | banko svetaine ir visos operacijos atliekamos
ten. Pagal naujg sistema klientas e. bankininkystés duomenis suveda ,mokéjimai.lt* svetaingje ir jau pati
svetainé jungiasi prie banko, kad galéty jvykdyti mokeéjima.

,Mes neturime jokio atsarginio varianto, kaip islikti rinkoje nedirbant su $iuo banku, nes kas ménesj per
,Swedbank® ,mokéjimai.lt* klientai apmoka iki 1,5 min. Lt pirkiniy ir paslaugu. Tai sudaro 45% visy musy,
imonés bankiniy mokejimy’, — teigia Kostas Noreika, UAB ,EVP International” direktorius, jis skai¢iuoja, jog
i$ visy jmonés klienty 80% buvo smulkios jmonés ir tinklalapiai, kuriems Siuo metu néra kitos alternatyvos,
kaip i§ klienty surinkti léSas.

Naudojantis ,BankLink* sistema, 3% pervedimo sumos atitekdavo bankui, iki 1% — tarpininkui.

"Paslauga, kurig $iuo metu sidlo ,EVP International”, kai internetinio atsiskaitymo sistemos jungiasi prie
banko internetinés bankininkystés sistemy, neteiséta. |vertings padétj, ,Swedbank" kreipsis | atitinkamas
institucijas dél ,EVP International” atsiskaitymo sistemos ,mokeéjimai.lt* veiklos jvertinimo ir, patvirtinus,
kad ji neteiséta, sustabdymo*, — raSoma ,Swedbank" atsakyme ,Verslo Zinioms*.

Bankas [spéja

Siuo metu ,Swedbank* Zmonéms, mokéjusiems per ,EVP International®, sitlo pasikeisti slaptaZodzius, o kai
kuriais atvejais — ir pacias slaptazodziy korteles. Lietuvos bankas  ,mokéjimai.lt* skunda, kaip tvirtina

pati jmoné, atsake, kad naujoji sistema, kurig bendrové sukiré per porg savaiciy, kai suzinojo, jog sutartis
su ,Swedbank” bus nutraukta, yra teiséta ir gali kelti nebent reputacijos, bet ne duomeny saugumo rizika.
Pono Noreikos teigimu, vartotojai mielai naudojasi ir naujgja sistema — i§ 100 vartotojy jos atsisako ne
daugiau kaip 1.

,Elektroniniy paslaugy teikimo sutartis visuomet sudaroma tarp banko kliento ir banko, sutartimi grieztai
itvirtinamos abiejy Saliy teisés ir pareigos, nustatomos privalomos salygos, jomis uztikrinamas kliento
bankui patikimy léSy ir informacijos konfidencialumas. Tad bet koks treciosios $alies savavali$kas jungimasis
prie banko sistemos, banko nuomone, yra neteisétas. Atkreipiame klienty démesj, kad bankas néra daves
sutikimo ,EVP International” jungtis prie ,Swedbank* internetinés bankininkystés sistemos*, — atkerta
+Swedbank" Aptarnavimo tinklo departamento direktoré Rasa Baleviciené.

Perima klientus

Anot p. Noreikos, nerima jiems kelia ir tai, kad bankas mégina perimti didZiausius ,mokéjimai.lt* klientus,
ataskaitas apie juos jmoné ,EVP International” bankui ,Swedbank” siysdavo pastaruosius metus.
,Pasinaudodami misy ataskaitose pateiktais duomenimis, banko vadybininkai dar prie$ ,EVP International”
gaunant oficialy rasta dél sutarties nutraukimo émé skambinti masy klientams, sidlydami sudaryti sutartis



tiesiogiai su banku, — savo priekaistus désto p. Noreika. — Misy naujoji veikla, kaip rodo uZsienio praktika,
teiséta ir saugi, taigi negalime suprasti, kodél bankas mums ki$a koja, mégindamas trukdyti vystyti veikla.
Nors bankui sidléme, kad galime jvykdyti visas salygas, kurias jis kelia, taciau kredito institucija

nesutiko, todél mums tenka gelbétis kariaujant technologinémis priemonémis." Direktorius sako, kad Siuo metu
laukia Konkurencijos tarybos atsakymo, ar bankas elgiasi teisétai. Su kitomis finansinémis institucijomis

LEVP International” dirba jprastine tvarka.

m komentaras

» marius PARESEIUS, infor-
maciniy technologijy specialistas:
b «KAI MOKAMA ne tiesiogiai ban-
ko svetainéje, bet per tarpininka,
nesaugu. Siandien , mokejimai.lt*
svetaingje nesu jspéjamas, kad e.
bankininkystés duomenis patikésiu
ne ,Swedbank", bet ,.EVP Interna-
tional", ir uZ pirkinj sumokésiu ne

ad pats, o programa, kuri jdiegta jy
serveryje. Zmogus atveria prieiga
prie savo sgskaitos treciajai Saliai.
Aisku, mano lé3os bus sutaupytos,
nes pervedimas kainuos pigiau.
Nesu tikras, kad | jy sistema niekas
niekada nejsilavs ir nepanaudos
mano duomeny, pavyzdzivi, Val-
stybinéje mokesciy inspekcijoje, ar
papras€iausiai nepavogs sgskaitoje
esantiy mano 1&8y. Be to, jie gali
rinkti duomenis apie tai, kiek pinigy
yra mano sgskaitoje.

Pasaulyje ,mokejimai.lt* naudoja-
ma sistema atsiskaitymui taikoma
retaiir iSvis netaikoma posovieting-
jeerdvéje”



